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Maatschappelijke Stage
voor bibliotheken in
Gelderland



Voorwoord

In opdracht van de Provincie Gelderland ondersteunt Biblioservice Gelderland bibliotheken bij het
implementeren van de maatschappelijke stage. Biblioservice is vertegenwoordigd in het overleg
Maatschapelijke stage van Gelders Troef (Spectrum, Eduart, Kunst en Cultuur Gelderland, Elan,
Gelderse sportfederatie, Scouting Gelderland, Plattelandsjongeren) en heeft twee medewerkers
beschikbaar gesteld voor advies en informatie.

Deze brochure kwam tot stand met behulp van een provinciale denktank en verschillende
brainstormsessies in de regio.

Provinciale denktank:

Henk ten Zijthof (Bibliotheek Montferland)

Eric van der Wal (Bibliotheek Achterhoekse Poort)

Magda Steeg (Bibliotheek Lingewaard)

Rient Ploeger (projectleider Pilot maatschappelijke stage Zuid Oost Gelderland)

Informatie en advies
Petra Hoogerkamp
E: petra.hoogerkamp@biblioservice.nl

T: 026-3860217
M: 06-10773983

Eric van den berg
E: eric.vd.berg@biblioservice.nl
T: 026-3860308
M: 06-13424906
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1. Wat is de Maatschappelijke stage?

“Een maatschappelijke stage is een vorm van leren binnen of buiten de school, waarbij leerlingen
vanuit de school door vrijwilligersactiviteiten kennismaken met het dragen van
verantwoordelijkheid voor maatschappelijke belangen.”

Door de maatschappelijke stage leert de leerling bepaalde groepen in de samenleving kennen,
waarmee hij/zij anders misschien niet zo snel in contact komt. Leerlingen voelen zich meer betrokken
bij de maatschappij, leren in de praktijk welke normen en waarden belangrijk zijn in onze
samenleving en nemen verantwoordelijkheid voor een stukje van de samenleving. Een bijkomend
voordeel van maatschappelijke stage kan zijn dat de leerling belangstelling krijgt om zelf (nu of later)
vrijwilligerswerk te doen.

Inhoud van de maatschappelijke stage.
Leerlingen kunnen bij veel verschillende organisaties een maatschappelijke stage uitvoeren.
Bijvoorbeeld bij vrijwilligersorganisaties of zorg- of welzijnsinstellingen. Het principe is dat ze iets
voor anderen doen zonder daar een vergoeding voor terug te krijgen. De activiteiten kunnen per
stageplaats sterk uiteenlopen en vragen om verschillende vaardigheden. Omdat er zo veel
verschillende mogelijkheden zijn, kunnen leerlingen het best een maatschappelijke stage kiezen die
zo veel mogelijk aan hun wensen en interesses voldoet.
Uitgangspunten van de maatschappelijke stage:
e De leerling zet zich in voor het welzijn van anderen.
e De stage mag niet commercieel zijn of vallen in het private gebied.
e Er moet sprake zijn van twee verschillende activiteiten van maximaal 42 klokuren.
o De leerling voldoet de stage buiten lestijd.
e De leerling neemt zelf het initiatief en kiest activiteiten die bij hem/haar passen.
e De school bepaalt in welke leerjaren de maatschappelijke stage wordt vervuld.
o De leerling sluit met de stageverlener een stagecontract af en levert dit in bij de
administratie.
e De leerling levert na afloop van de stage de beoordeling die samen met de stageverlener is
ingevuld, in.
e De school kan zowel tijdens, als na afloop van de stageperiode, controleren of de leerling de
stage daadwerkelijk heeft gelopen.
e Het voldoen van de stage is voorwaarde voor het verkrijgen van het diploma.

Duur van de maatschappelijke stage
Afhankelijk van het schooltype moet een leerling zijn stage volmaken. Daarbij gelden de volgende
wettelijke regels:

e VMBO 48 uur
e HAVO 60 uur
e VWO 72 uur

De leerling en de school kunnen ervoor kiezen om de beschikbare uren in een stage te stoppen of te
verdelen over meer stages.

Verdere informatie:
e http://www.maatschappelijkestage.nl/wat _is/Wat%20is%20maatschappelijke%20stage/
e http://www.movisie.nl/127713/def/home/maatschappelijke stage/wat is maatschappelijk

e _stage/
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2. Welke kansen biedt de maatschappelijke stage de bibliotheek?

Omdat bibliotheken dicht bij de missie van scholen staan zijn er kansen voor de bibliotheek. Zowel
wat betreft de invulling van de stageplek als in de infrastructuur rondom de stage. De
maatschappelijke stage biedt de bibliotheek kansen bij het waarmaken van haar maatschappelijke
taak. Daarnaast mag van de bibliotheek verwacht worden dat zij als grote culturele en informatieve
instelling op lokaal niveau een morele verplichting heeft om maatschappelijke stages te bieden.

Visie op vrijwilligers in de bibliotheek

Vrijwilligers werden in het verleden vaak ingeschakeld bij processen die anders niet of onvoldoende
uitgevoerd konden worden. Het ging daarbij vaak om taakverlichting van regulier bibliotheekwerk.
Dergelijk vrijwilligerswerk stond echter op gespannen voet met de rechten van
bibliotheekmedewerkers; immers het leek op broodroof of het dekkend maken van een begroting
door middel van vrijwilligers. Vrijwilligerswerk kan echter ook opgevat en ingezet worden als het
laten participeren van burgers in de maatschappelijke taak van de bibliotheek; het delen en voeden
van je maatschappelijke taak. Het is een ingang voor maatschappelijke participatie van burgers in
verschillende domeinen van de samenleving. Het is het direct betrekken van de burger bij het
ontwikkelen en positioneren van de activiteiten van de bibliotheek.

De maatschappelijke stage kan een eerste begin zijn bij het ontwikkelen van dit type
vrijwilligerswerk. Mogelijk kan er bij een continue stroom aan maatschappelijke stages een nieuwe
dienstverlening ontstaan — zoals we die ook zien ontstaan in bv de gehandicaptenzorg
(gehandicapten die een winkel, horeca-activiteit runnen) — met maatschappelijke relevantie, tegen
een lage (gesubsidieerde) kostprijs. De maatschappelijke stage is een nieuwe kans voor de
bibliotheek om de samenwerking met het voortgezet onderwijs (vmbo, havo en vwo) structureel
vorm te geven. Educatieve medewerkers zijn dankzij hun ervaring geschikt om deze leerlingen te
begeleiden. Mogelijk is hiervoor nog wel een extra training nodig.
Kansen van de maatschappelijke stage voor de bibliotheek zijn:
e door de samenwerking met alle schooltypes kan de bibliotheek zich bij het onderwijs
profileren
e de bibliotheek leert jongeren op een andere manier kennen en kan haar aanbod beter
afstemmen op de wensen van deze doelgroep
e jongeren worden betrokken bij het bibliotheekwerk
e de bibliotheek krijgt de mogelijkheid om zich te presenteren aan potentieel personeel van de
toekomst.
e de bibliotheek maakt gebruik van de kennis van jongeren
e de maatschappelijke stage is een goed instrument om de maatschappelijke en educatieve
functie van de bibliotheek vorm te geven.

Verdere informatie:
e http://www.maatschappelijkestage.nl/wat_is/Waarom%20is%20het%20belangrijk/Winst%2
Ovoor%20alle%20partijen.doc/
e http://www.maatschappelijkestage.nl/scholen/K2.2.Toolkit%20voor%20scholen/Gouden%20
maatschappelijke%20stage%20tips.pdf
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3. De organisatie van de maatschappelijke stage

Bij de uitvoer van de maatschappelijke stage zijn verschillende partijen betrokken. Allereerst de
school. Deze is hoofdverantwoordelijk. Daarnaast speelt de stagemakelaar een belangrijke rol. Deze
valt meestal onder verantwoordelijkheid van de gemeente en wordt vaak uitgevoerd door de
vrijwilligersorganisatie in de gemeente. De stageaanbieders zelf worden uitgevoerd bij de
stageaanbieders. Dit zijn maatschappelijke organisaties en vrijwilligersorganisaties. Deze
stageaanbieder bepaald zelf om wel of geen stages aan te bieden en te bepalen hoe groot men dit
wil aanpakken.

Vanuit het ministerie van OC&W zijn er heldere richtlijnen ten aanzien van de invoering:

1. Hetinitiatief ligt bij de leerling, de regie bij de school
De eigen verantwoordelijkheid van de leerling staat voorop. Dat de leerling allereerst zelf aan zet
is maakt de stage leuker en leerzamer.

2. Vrijheid, geen vrijblijvendheid
Leerlingen, scholen en stagebieders krijgen maximale vrijheid om zelf de stage in te vullen,
binnen de kaders die het ministerie stelt.

3. Begeleiding op maat
De leerling is de maatgevende eenheid. Door gebruik te maken van creatieve oplossingen sluiten
scholen en stagebieders optimaal aan bij de interesses en capaciteiten van de individuele
leerling.

4. Geen bureaucratie of zware verantwoordingslast
Bij de uitvoering van maatschappelijke stage zijn veel partijen betrokken. Dit moet niet leiden tot
veel bureaucratie. Gemeenten en provincies hebben een aanjagende rol in de samenwerking.

5. Betrokkenheid van alle maatschappelijke sectoren
Om alle 195.000 leerlingen te kunnen plaatsen zal de maatschappij alle zeilen moeten bijzetten.

Scholen

De maatschappelijke stage is niet zomaar iets extra’s maar is verankerd in het onderwijsbeleid. De
maatschappelijke stage past in een van de zes hoofddoelen van het onderwijs: “burgerschap”. Een
doel dat naadloos aansluit op de maatschappelijke taak van de bibliotheek.

{ARAFEXAR
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Stagemakelaars
In opdracht van VWS en OCW moeten gemeenten een stagemakelaar benoemen. Dit kan
bijvoorbeeld bij de vrijwilligerscentrale of het steunpunt vrijwilligerswerk. De stagemakelaar is de
spin in het web van de maatschappelijke stage. Het aanbod van stagemakelaars is heel divers:
e Deskundigheidsbevordering en organisatieadvies
aan organisaties
e Afspraken maken met de school over invulling en
randvoorwaarden van de maatschappelijke stage;

stagebieder levert: (ism de

e Begeleiding van vrijwilligers-organisaties bij het leering voert it school)
creéren van stageplaatsen : ;{ggggg;‘{;@?‘ . EIZSEELiﬁm

e Voorbereiding van leerlingen op T logboek g
de stages brengt

vraag en aanbod
e Bemiddeling bij stages
e Begeleiding van stages
e Verdeling stageplekken onder scholen
e Zorg voor gevarieerde stageplekken Zf:ffelrgngnan,n(jf)?sg|ﬁﬂ;is
e Stagebieders adviseren over passende . Z?;;’EE;‘;&?;”C%
stageopdrachten en stageconcepten D eeing
e Evalueren met school en stagebieders.
Stagebieders
Voor veel maatschappelijke organisaties geldt dat zij geen of nog weinig samenwerken met scholen.
Er is daarom veel inspanning nodig om te komen tot een stageaanbod. Gemeenten, provincie en
provinciale ondersteuningsinstellingen hebben daarom tot taak informatie en advies te geven bij het
opzetten van maatschappelijke stages.

Voor stagebiedende organisaties is er op dit moment geen geld direct via de ministeries beschikbaar.
Wel zijn er bescheiden mogelijkheden waarop de bibliotheek indirect vergoeding kan krijgen voor de
maatschappelijke stages:

e Het ministerie onderkent dat het gebrek aan financiéle vergoeding voor sommige
stageaanbieders problemen kan opleveren. De staatssecretaris heeft daarom recentelijk
besloten dat het mogelijk is dat de school vanuit zijn budget ten behoeve van de
maatschappelijke stage geld kan doorsluizen naar de stageaanbieder. Het gaat daarbij om
een onkosten vergoeding die in gezamenlijk overleg moet worden vastgesteld. Let wel
scholen hebben geen verplichting.

e Erzijn gemeenten die een onkostenvergoeding voor de stageaanbieders beschikbaar stellen.
Informatie hierover is te vinden bij de stagemakelaar.

NB! Bibliotheek als stagemakelaar

Daarnaast is er theoretisch voor de bibliotheek nog een andere mogelijkheid: Zij zou de rol van
stagemakelaar op zich kunnen nemen, mits deze nog vacant is. Zij heeft dan recht op subsidiéring
van de gemeenten. Dit onderwerp is echter niet opgenomen in deze handleiding. Neem daarvoor
contact op met Biblioservice Gelderland.

Verdere informatie:
e  http://www.maatschappelijkestage.nl/stagebieders/K3.3.Financi%C3%ABn/
e http://www.maatschappelijkestage.nl/wat is/Financiering/
e http://www.maatschappelijkestage.nl/wat_is/Rollen%20en%20taken%20betrokken%20parti

ien/
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4. Hoe kan de bibliotheek starten met de maatschappelijke stage?

Vanuit het onderwijs gezien is het doel van maatschappelijke stage dat leerlingen hun blikveld op het
gebied van maatschappelijke diensten en organisaties verruimen. Vanuit de bibliotheek spelen twee
motieven een rol: het invullen van een deel van haar maatschappelijke verantwoordelijkheid en het
binnenhalen van een moeilijk bereikbare doelgroep®.

Bij de uitvoering is het verstandig eerst het landschap van organisaties in uw eigen omgeving in beeld
te brengen. Ga in gesprek met de stagemakelaar en/of vrijwilligersorganisatie in uw gemeente.
Wanneer deze er niet zijn, kunt u ook een school benaderen waarmee u mogelijk al contacten heeft.
Bepaal met hen samen hoe stages uit te voeren zijn.

Houd het eerste maatschappelijke stage project dat u oppakt klein. Nu de maatschappelijke stage
nog niet verplicht is, heeft u de tijd om te experimenteren met stageopdrachten. Bedenk van tevoren
aan welke voorwaarden de stagiairs moeten voldoen en welk type opdracht u hen wilt geven. Houd
echter wel het doel van de stage in de gaten. Het gaat er in eerste instantie niet om dat leerlingen
klussen doen, maar het gaat erom dat ze kennismaken met het nemen van verantwoordelijkheid ten
aanzien van maatschappelijke belangen.

Hoe en waarmee worden jongeren bereikt?

Belangrijk is dat er met jongeren vanuit hun eigen drijfveren gesproken wordt. Wat speelt in hun
beleefwereld? Het gaat er dus om je er in te verdiepen wat in je aanbod door jongeren beleefd kan
worden. Dat gaat niet zomaar ineens. In eerste instantie lijken leerlingen niet direct over te stromen
van enthousiasme. “Vrijwilligerswerk; dat is toch vreselijk saai? Daarnaast hebben we het al zo druk
met al onze bijbaantjes, hobby’s en andere verplichtingen buiten school!” Toch reageren leerlingen
massaal enthousiast en positief na de gelopen maatschappelijke stage. Ze hebben ervaren dat
vrijwilligerswerk veel positieve kanten heeft, hebben een ander (positiever) beeld gekregen van een
nieuwe doelgroep, hebben zich nuttig gevoeld en hebben bovendien een hoop extra zelfvertrouwen
gekregen! Een veel gehoorde opmerking van leerlingen is: “De maatschappelijke stage was veel
leuker dan ik gedacht had en duurde veel te kort!”

! Voor grote groepen jongeren geldt dat zij onbekend zijn met de bibliotheek en wat je er kunt halen.
Onbekend maakt onbemind daardoor is het imago van de bibliotheek bij jongeren vaak gekleurd met
negatieve associaties zoals: Saai, doodse sfeer; Niet uitnodigend; Je moet er stil zijn; Verplicht lezen,
Je bent er alleen.

Aan de andere kant weten veel bibliotheken niet goed hoe jongeren te bereiken. Daardoor gaan ze
vaak te weinig uit van de beleving maar vanuit het aanbod zoals: Denken in product (boeken,
multimedia, games, informatie, computer); gestandaardiseerde dienstverlening: Gericht op
aanbod

Jongeren zijn erg gericht op beleving. Juist daar heeft de bibliotheek veel te bieden. Al zien jongeren
dat niet op het eerste gezicht. Juist door de nadruk te leggen op beleving kan het imago veranderd
worden in: Spannend-ontspannend; Andere werelden / Andere meningen; Fantasie; Emotie;
Pakkende onderwerpen; Bevredigd nieuwsgierigheid

Om een positief imago te bewerkstelligen is het verstandig juist andere kenmerken te benadrukken
zoals: Openbaar / Laagdrempelig; Hulpvaardig; Vraagverhelderend; Verbinding met
maatschappelijke thema’s; Betrouwbaar; Algemene kennis
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Van product naar beleving; kijk door de ogen van de leerling
Als in de communicatie met jongeren de bibliotheek neerzet wordt als het magazijn van boeken, de
bron van informatie, het centrum van educatieve programma’s (leesbevordering, mediawijsheid,
lezingen, tentoonstellingen etc.), de digitale bibliotheek, de plek om te gamen en waar je muziek
vind, dan is er veel gezegd, maar de leerling in hoofd, hart en handen is nog niet bereikt.
Stel daarom steeds de vraag: wat ervaart een leerling als hij een boek leest, wat gebeurt er als je
informatie tot je neemt, waarom is gamen zo leuk, kortom wat leer je, wat beleef je en wat gebeurt
er in de bibliotheek gezien vanuit de leerling. Je gaat dan vanuit de leerling kijken, vanuit zijn
behoefte, ervaring en vooral vanuit zijn talenten. Je krijgt dan andere antwoorden en een andere kijk
op het aanbod van de bibliotheek. De bibliotheek wordt dan vanuit de ogen van de jongeren:

e de stille verleider

e de poort tot andere werelden

e de ontmoetingsplek (andere visies, ervaringen, meningen)

e bron van fantasie en creativiteit

e de plaats waar je avonturen kunt beleven

e knooppunt in de digitale snelweg

Wat kan de leerling brengen?

De grootste barriere is dat leerlingen het beeld hebben dat bibliotheken aanbod gericht zijn maar
niet aanbod ontvankelijk. Met ander woorden: je kunt er alleen halen, maar je wordt niet uitgedaagd
om iets te komen brengen. Het vooroordeel is vaak: jouw aanbod, jouw inzet krijgt er toch geen plek.
De maatschappelijke stage is er juist op gericht dat jongeren iets bijdragen aan de samenleving;
vanuit hun creativiteit, sociale bewogenheid, mening, computerkennis en -vaardigheden, etc.
Kortom; zet de kracht van jongeren in. Van waaruit de bijdrage komt hangt sterk van de leerling af. Er
zijn leerlingen die met verstandelijke bijdragen komen, leerlingen die hun creativiteit willen tonen,
leerlingen die sociaal bezig willen zijn en leerlingen die vooral praktische klussen zoeken. Kortom
vanuit je hoofd, je hart en je handen. Bij de meeste leerlingen zal het om een combinatie ervan gaan.

Leerlingen als brug naar andere leerlingen

Benut de kennis van leerlingen over zichzelf. Leerlingen zijn tenslotte ervaringsdeskundigen. Op die
manier kunnen leerlingen fungeren als brug naar andere leerlingen. Leerlingen kunnen goed ingezet
worden als ambassadeurs. Ze kunnen meedenken over hoe je een hoek voor jongeren inricht. Ze
kunnen PR en communicatieve acties op zetten (web2.0 toepassingen, twitteren, websites, etc.). Ze
kunnen events voor jongeren organiseren.

Let echter wel goed op en begeleid dit. Leerlingen weten weliswaar het best wat er bij jongeren leeft,
maar de vertaling daarvan is niet altijd voor de hand liggend. Het vergt goede begeleiding om hun
inzet concreet te laten worden. Die begeleiding is ook nodig omdat de actie van leerlingen bepalend
kan zijn voor het imago van de bibliotheek. Let ook op dat er soms verschillende jongerenculturen
zijn. Acties van de ene groep worden niet altijd op prijs gesteld door de andere groep. Overleg
hierover met de school.

Saamhorigheid

Zorg ervoor dat leerlingen niet alleen staan. Leerlingen willen niet verloren lopen tussen al die
“oude” mensen. Dit kun je op verschillende manieren oplossen. Zo kunnen je meerdere
verschillende stages tegelijkertijd aanbieden zodat leerlingen ervaringen kunnen uitwisselen, maar je
kunt ook leerlingen in kleine groepjes laten samenwerken. Let echter wel op dat ze niet in hun eigen
“cultuur”blijven hangen. Sommige praktische klussen kun je gezellig maken door leerlingen het
samen te laten doen.
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Begeleiding

Omgaan met leerlingen vergt een doordachte aanpak. Het succes komt niet vanzelf. Belangrijk is
vooraf na te denken en intern afspraken te maken over de begeleiding van leerlingen. Onderstaande
aandachtpunten kunnen daarbij helpen. Zorg er voor dat iedereen in de bibliotheek op de hoogte is
van de komst van stagiaires en de aard van hun opdracht, maar maak ook duidelijk dat er een
aanspreekpunt/begeleider is. Zorg er voor dat leerlingen goed op de hoogte zijn van wat van hen
verwacht wordt. Maak de opdracht zo concreet mogelijk. Check of het begrepen is en houd de vinger
regelmatig aan de pols. Zet ze aan tot eigen initiatief, maar begin eenvoudig en doelgericht. Jongeren
hebben van te voren vaak geen volledig beeld van de bibliotheek en bijna nooit van de activiteiten
die in de bibliotheek plaats vinden. Neem de tijd om leerlingen informatie te geven over de
bibliotheek, de mensen die er werken en de activiteiten die er plaats vinden.

Jongeren lijken soms heel volwassen en zelfstandig. Maar ze zijn nog erg jong en volledig zelfstandig
functioneren is moeilijk. Met soms maar een klein beetje hulp, kunnen ze echter heel veel doen.
Daarom is een goede ontvangst binnen de organisatie, goede uitleg over de stageopdracht en een
aanspreekpunt tijdens uitvoering van de stage heel belangrijk. Leerlingen moeten met vragen ergens
terecht kunnen. Alleen zo kunnen fouten, problemen of onprettige ervaringen geminimaliseerd
worden. Wie die begeleiding ook geeft, de begeleiding moet goed zijn!

Begeleiding bieden betekent niet dat er iemand achter de leerling aan hoeft te

lopen. Wel moet er iemand beschikbaar zijn voor vragen.

Bij begeleiding moet er gelet worden op de volgende punten:

e Hoe jonger de leeftijd, hoe meer begeleiding nodig is;

e Hoe hoger het opleidingsniveau, hoe zelfstandiger de jongeren vaak kunnen werken;

e Hoe afgebakender de klus, hoe zelfstandiger de jongeren kunnen werken;

e Bij groepsgewijze stages moet begeleiding dicht in de buurt zijn. (Jongeren kunnen gaan
‘dollen’).

e Een enthousiaste begeleider en contactpersoon vergroot de kans op een positieve beleving van
de stage door jongeren;

o De begeleider moet feeling hebben met jongeren.

Niveau

Maak verschil tussen taken en verantwoordelijkheden: In het algemeen geldt hoe hoger het
schoolniveau hoe hoger de verantwoordelijkheden kunnen zijn. Voor taken geldt dat niet. Over het
algemeen geldt dat VMBO-leerlingen meer aangestuurd moeten worden op taakniveau en VWO-
leerlingen meer aangestuurd moeten worden vanuit verantwoordelijkheden. Echter alle leerlingen
hebben behoefte aan een heldere taak, dat geeft houvast. Het is de kunst om een evenwicht te
vinden tussen eigen inbreng en taakafbakening. Het is handig om ze een keuze te laten maken tussen
een aantal taken/opdrachten. Eigen ruimte is belangrijk, hoe meer ze het idee hebben dat ze het zelf
hebben bedacht, hoe harder ze er voor zullen werken. En je laat dan als bibliotheek ook zien dat je
als instelling erg flexibel bent en open staat voor de inbreng en ideeén van leerlingen. Wil de jongere
iets voor kinderen doen? lets voor ouderen? lets met computers? Laat zien dat er nog van alles
mogelijk is.

Taken zijn erg afhankelijk van de talenten van de leerlingen. De een is goed in communicatie, de
ander is handig met de computer, weer een ander weet met creativiteit een tentoonstelling te
maken, etc. Maak zelf een inschatting van welke taken passen bij welke leerling en laat dat
vervolgens aan hen voor. Maak ook een inschatting van welke verantwoordelijkheden ze aan
kunnen. Zet ze zoveel mogelijk aan tot eigen initiatief, maar begin bij een concrete vraag. Veel
leerlingen kunnen, eenmaal vertrouwd met de omgeving, goed zelf initiatief tonen.
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Tips

e Check of uw organisatie al klaar is voor maatschappelijke stage? In bijlage 3 vindt u een
vragenlijst. Na invulling weet u of u er klaar voor bent!

o Kijk welke stagevorm (zie bijlage 5) het beste past bij de opdracht en de wensen van de
school.

e De stage-inhoud moet aansluiten bij de passie, talenten en het niveau van de leerlingen

e Het verdient aanbeveling dat de directeur de maatschappelijke stage opneemt in het
meerjarenplan van de bibliotheek. De maatschappelijke stage wordt immers onderdeel van
het curriculum van de vo-leerlingen, dus structureel en verplicht. Wanneer u vooraf een
jaarprogramma kunt ontwikkelen, kost de organisatie u minder tijd.

e neem in het aanbod aan het voortgezet onderwijs een blad op over de maatschappelijke
stage.

e Zorg voor een introductiepraatje over de bibliotheek en de stageopdracht;

Verdere informatie:
e http://www.maatschappelijkestage.nl/actueelsectie/nieuws/MaSbibliotheek 0.2.doc/
e http://www.maatschappelijkestage.nl/leerlingen/K1.3.Voorbeelden%20van%20stages/K1.3.
1.Voorbeelden%20van%20stages/Jongerenwebsite%20maken.doc/
e http://www.stageidee.nl/index.html
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5. Concrete stappen

Het is verstandig de maatschappelijke stage te verankeren in het beleidsplan van de bibliotheek. Zo
weet iedereen waar hij aan toe is en communiceert u ook met uw subsidieverlener wat u van plan

bent. Het beleidsplan biedt tevens een houvast om na verloop van tijd de maatschappelijke stage te
evalueren. Ook dit is relevant voor de interne organisatie van de bibliotheek en de subsidieverlener.

1. Oriéntatie op de maatschappelijke stage
De maatschappelijke stage is inmiddels voor veel mensen een bekende term. Maar bij het
vertalen naar concrete stages in uw eigen organisatie is meer nodig Er zijn verschillende
informatiebronnen om u verder te oriénteren. Deze handleiding is daarbij behulpzaam.
Daarnaast zijn er verschillende pagina’s op het internet beschikbaar zoals
e www.maatschappelijkestage.nl
e www.stagerage.nl
e www.cooleklussen.nl

2. Visie op de maatschappelijke stage
Formuleer intern uw visie op de maatschappelijk stage. Formuleer daarbij ook uw visie op de rol
van het vrijwilligerswerk in de bibliotheek. Beantwoord bij het formuleren van uw visie
onderstaande vragen:
e Wat willen we als stagebieder bereiken met de maatschappelijke stage?
e Wat kan een maatschappelijke stage bij ons voor jongeren opleveren?
e Wat kan het voor onze organisatie opleveren?
e Waarom willen we dat bereiken?
e Watis ons doel en streven met de maatschappelijke stage?
e Gelet op de kwaliteiten van onze organisatie en ons doel, waar liggen kansen voor de
maatschappelijke stage? En waar liggen de grenzen?
e Welke voorwaarden stel je als stagebieder voor de maatschappelijke stage?
o Welke criteria stel je vast voor de samenwerking met andere partijen?

3. Hoe ziet de organisatie van de maatschappelijke stages eruit?

Om de maatschappelijke stages mogelijk te maken moet u wel in uw organisatie investeren. Dat

kan op verschillende manieren gebeuren. Denk na over wie u in wilt zetten en welke rol u

medewerkers geeft. Daarbij valt te denken aan de volgende vormen:

e Een werkgroep die stage-ideeén genereert en uitwerkt. Stel vast of u een werkgroep
samenstelt met alleen uw eigen medewerkers of een werkgroep waarin u scholen en
stagemakelaars opneemt.

e Een codrdinator die aanspreekpunt is voor eigen medewerkers, stagemakelaar en school.

e Bepaal wie de stagiaires begeleid. Dit kan natuurlijk per klus verschillen. Maar zorg wel per
leerling voor een begeleider.

Kijk bij het samenstellen van werkgroepleden, coérdinatoren en begeleiders of ze gemotiveerd
zijn, wie ervaring heeft met werken met jongeren, wie creatief is in het bedenken van stages en
ten slotte of er projecten bij u of andere instellingen zijn, waarbij u zou kunnen aanhaken.
Bepaal ook de omvang van uw inspanningen:

e hoeveel fte stelt u beschikbaar,

e hoeveel stages wilt u, hoe lang en hoe te verspreiden/concentreren

e wanneer wilt u stagiaires in de bibliotheek en waneer niet.

o hoe vaak, hoeveel leerlingen, welk niveau, welke leeftijd etc.

o welke werkplek bied je de leerlingen
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4. Creéer draagvlak in de bibliotheek
Zorg dat iedereen in de bibliotheek op de hoogte is van de beslissing om maatschappelijke stages
aan te bieden. Wacht daar niet mee tot de komst van de stagiaires. Maak gebruik van de ideeén
van uw medewerkers; zij kennen het vrijwilligerswerk en/of de scholen.

5. Samenwerking met scholen en stagemakelaars
Inventariseer eerst welke scholen er in uw omgeving zijn en hoe de rol van stagemakelaar is
ingevuld. Leg contact met de scholen en stagemakelaar en onderzoek waar de beste kansen
liggen tot samenwerking. Afhankelijk van uw keuze en de samenwerkingsmogelijkheden kunt u
kiezen voor het aanbieden van losse stages via de stagemakelaar of voor een bestendige
strategische samenwerking met een of meer scholen waar u structureel stages voor verzorgd.
Natuurlijk is het goed mogelijk om voor sommige stages samenwerking te zoeken met andere
maatschappelijke partners.

6. Formuleer concrete stageopdrachten en bepaal de vorm
Het onderwerp kan op verschillende manieren worden bepaald. In hoofdstuk 6 wordt dit
uitgebreid besproken en in de bijlage staan concrete voorbeelden.
Bepaal daarnaast de vorm en de randvoorwaarden. Het is verstandig van te voren duidelijkheid
te verschaffen over zaken als:
e Duur van de stage;
e Stagevorm;
e Groepsgewijs of individueel
e Inhoud van de werkzaamheden;
e Tijdstip van uitvoering

7. Promoot de maatschappelijke stage
Er zijn verschillende manieren om te vermelden dat u stages aanbiedt:
e Eigen website
e Via de stagemakelaar
e Direct via de school

e Vrijwilligersmarkt

e vermelding op www.mas-xpress.nl of

2 : doel anni
www.cooleklussen.nl -

werkplek
8. Bereid de stage voor m
Zorg voor alle randvoorwaarden voor een m

succesvolle stage:

o Begeleiders

e Tijdsplanning

e Contactpersoon school
o Intakeformulieren

e (Contracten

e Evaluatieformulieren

U ERHE]

9. Zorg dat de stage uitgevoerd kan worden
Zorg voor een goede introductie van de leerlingen.
Hierbij komen de volgende zaken aan de orde:
e vertel over het bibliotheekwerk
e vertel over wat u doet en hoe het achter de
schermen werkt
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e laat leerlingen kennismaken met de medewerkers
e laat ze het gebouw verkennen

e leg uit hoe de collectie is opgebouwd.

e vertel over de activiteiten die u onderneemt

Zorg er vervolgens voor dat leerlingen de stage uit kunnen voeren en begeleidt de leerlingen
daarbij (zie hoofdstuk 6). De leerlingen zetten zich tijdens de stage gratis in voor een organisatie.
Hoewel vrijwilligerswerk niet beloond hoeft te worden met geld, kan wel op een andere manier
beloning gegeven worden aan leerlingen. Daardoor voelen leerlingen zich gewaardeerd en
nuttig. Dit verhoogt de kans op een positieve ervaring.

10. Evalueer de stage
Aangezien een maatschappelijke stage geen beroepsgeoriénteerde stage is en er geen
eindtermen zijn, is een beoordeling van de leerling (goede of slechte stage) in beginsel niet aan
de orde. Alleen in bijzondere gevallen, bijvoorbeeld wanneer de stage voortijdig wordt
afgebroken, kan er sprake zijn van ‘een onvoldoende’. Wel is het aan te bevelen om de afronding
van de stage duidelijk te markeren en in ieder geval kort te evalueren met de leerling en
eventueel met de school.

Met de leerling

Om het resultaat van de stage te vergroten, moeten leerlingen terug kunnen kijken op het nut
van hun uitgevoerde stage. Het nut voor henzelf, maar zeker ook voor anderen moet aan bod
komen. Sla deze evaluatie dus ook nooit over! Het werkt goed om leerlingen met elkaar in
gesprek te laten gaan. Zo horen ze ook van elkaar wat de ervaringen en leerpunten zijn.

Op verschillende manieren kunnen leerlingen beloond worden voor hun inzet. De wijze van
beloning moet met de school afgestemd worden, te denken valt aan:

e Het uitreiken van certificaten;

e Het regelmatig geven van een positieve feedback (schouderklopje doet wonderen!)

e Het geven van korting voor lidmaatschap, deelname aan activiteiten etc. van de bibliotheek;

Met scholen

De evaluatie met docenten heeft als doel terug te kijken op het project, succes- en faalfactoren
te benoemen en verbeterpunten boven tafel te krijgen. Op basis hiervan kunnen direct of op een
later moment afspraken gemaakt worden voor de toekomst van het project binnen de school en
de taakverdeling.

Verdere informatie:

e http://www.maatschappelijkestage.nl/stagebieders/K3.2.Aan%20de%20slag%20met%20Ma
S/K3.2.1.Voorbereiding/K3.2.1.1.Tools/K3.2.1.1.1.Stappenplan.doc/

v
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6. Voorbeelden van maatschappelijke stage in de bibliotheek

Bij het invullen van de maatschappelijke stage zou u jongeren een van de volgende taken kunnen
laten uitvoeren:

Hulp bij bereiken specifieke doelgroepen
e computerhulp voor ouderen (of kinderen)
voorleeshulp
bieb aan huis
e informatiehulp
e hulp bij boekstart en boekenpret
e poppenkast
e nieuwe klanten van specifieke doelgroepen door de bibliotheek rondleiden
e doelgroepen informeren over nieuwe media zoals twitter, msn

Bereiken van (andere) jongeren
e Ambassadeurs: leerlingen inzetten om de bibliotheek voor jongeren aantrekkelijk te maken
e promotie over activiteiten in de bibliotheek via jongerenkanalen (hyves, SMS, MSN, etc.)
e jongerensite met documentaires, filmpjes en jongeren nieuws.
e game-event opzetten en organiseren
e Battle-rap organiseren
o suggesties doen voor beleid, bijvoorbeeld via een (op te richten) klantenpanel
een pagina van de bibliotheekwebsite invullen
enquetes opstellen en afnemen over imago en behoefte bibliotheek bij jongeren
website aantrekkelijk maken voor jongeren

Ontmoetingsfunctie van de bibliotheek / themaweken
e een tentoonstelling samenstellen en daarbij activiteiten organiseren
e debatten voorbereiden rondom een thema
e internetcafé organiseren/bemannen
e gastheer/vrouw zijn bij activiteiten die de bibliotheek organiseert
e hapjes en drankjes serveren bij bijzondere activiteiten in de bibliotheek
e plan maken voor de aankleding van een thema en dit ook uitvoeren
e vliegende reporters inzetten over activiteiten van de bibliotheek

Concrete dingen doen
e Meehelpen met reguliere taken
e Klanten helpen
e Boeken opruimen
e Informatie geven
e Rondleidingen verzorgen
o kaften
e stickers plakken

Eigen ideeén van de leerlingen

Praat met leerlingen en nodig ze uit om zelf met een stagevoorstel te komen. Het is verstandig om
vooraf eerst met een groep leerlingen te praten en te laten zien wat een bibliotheek te bieden heeft
en wat er te beleven is (vanuit het perspectief van de leerling)
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Samenwerking met scholen en stagemakelaars
Vanuit de verschillende rollen zijn er ook verschillende belangen van de betrokken partijen. ledere
partij heeft zijn eigen agenda in de samenwerking.

School

Wil gemotiveerde leerlingen

Wil dat stages zo effectief mogelijk verlopen

Wil zo min mogelijk tijd investeren per leerling

Wil structurele stageplekken

Wil van de stagebieder maatwerk op leerling niveau

Wil imago van de school in de buurt/gemeente verbeteren
Wil duidelijke communicatiestructuur met de stageaanbieder
Wil dat stage past binnen het schoolse kader

Stagemakelaar

Wil als spil worden benut

Wil imago van het vrijwilligerswerk verbeteren
Wil dat de bibliotheek meedoet

Wil een heldere taakverdeling tussen de partijen
Wil overzicht

Wil dat maatschappelijke belangen bij de leerlingen en scholen goed in beeld zijn.

Bibliotheek

Wil dat stages concreet zijn

Wil dat leerlingen iets doen dat betrekking heeft op het bibliotheekwerk
Wil leerlingen binden

Wil structurele samenwerking met scholen

Samenwerking met andere instellingen:
Omdat de bibliotheek een functie heeft die goed aansluit bij andere culturele en maatschappelijke

functies is het goed mogelijk samenwerking te zoeken met andere instellingen in de eigen omgeving.
Het kan verassende stage-ideeén opleveren. Bijvoorbeeld:

museum

schouwburg
jongerenwerk
kinderopvang
ouderenorganisaties

ROC Volwasseneneducatie

Zie voor concrete invullingen bijlage 3
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Bronnenlijst:
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Brainstormsessies onder leiding van Biblioservice Gelderland met de Gelderse bibliotheken in
september/oktober 2009.

De maatschappelijke stage en de bibliotheek (uitgave van Vereniging Openbare Bibliotheken)
Plan van aanpak vrijwilligers Centrale Haarlemmermeer

Brochure maatschappelijke stage in de bibliotheek (Cubiss)

www.projectenzorgenwelzijn.nl

www.brabantsevrijwilligers.nl

www.jipwestland.nl

www.maatschappelijkestages.nl

www.vrijwilligerswerk.nl

. http://www.cooleklussen.nl/

. http://www.minocw.nl/actueel/nieuws/35987/Invoering-maatschappelijke-stage-verloopt-

succesvol.html

a
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Bijlage 1:
Vragenlijst: is mijn organisatie al klaar voor maatschappelijke
stages?

Deze vragenlijst is bedoeld als een lijst van aandachtpunten. U kunt aan de hand van de vragen
checken waar u nog aan moet “werken”.

Ja [ Nee | Twijfel

Staat u open voor maatschappelijke stages van jongeren?
Weet u wat uw organisatie vindt van maatschappelijke stages voor
jongeren?
Ziet u deze maatschappelijke stage als oplossing van uw
vrijwilligerstekort?
Heeft u een helder stageplan om jongeren uw organisatie te leren
kennen?
Is er stagebegeleiding voor jongeren geregeld?
Is er voorlichting over uw instelling en de stagemogelijkheden geregeld
naar scholen toe?
Beschikt uw organisatie over de flexibiliteit om de stagemogelijkheden
aan te passen aan de vraag en/of het niveau van de jongeren?
Bent u weleens met jongeren in gesprek geweest over de manier waarop
u /uw organisatie maatschappelijke stages aan wil bieden?
Heeft u duidelijk voor ogen wat uw aanbod — en de diversiteit daarvan —
aan stagemogelijkheden is?
Heeft u een beeld van wat u van jongeren kunt verwachten (qua
leeftijd/niveau)?
Kunt u/uw organisatie het stageaanbod — voldoende — afstemmen op de
leeftijd en het niveau van jongeren?
Is er een stagebegeleider die als vast contactpersoon ook regelmatig
fysiek aanwezig is?
Heeft u een idee hoe u de uitgevoerde stagewerkzaamheden en
leerdoelen met jongeren bespreekt?
Wordt uw organisatie voorbereid op de komst van jongeren?
Zijn de stagewerkzaamheden voldoende uitdagend/prikkelend voor
jongeren?
Heeft u een idee of de concrete stagewerkzaamheden jongeren ook
waardering oplevert ?
Weet u welk beeld jongeren hebben van uw organisatie/instelling?
Zijn er voorwaarden geregeld voor communicatie met jongeren zodat zij
snel reactie op hun vragen kunnen krijgen, ook als u er niet bent? (Zijn er
aanknopingspunten geregeld, denk aan een digitaal logboek).
Realiseert u zich dat maatschappelijke stages leerprocessen voor jongeren
zijn?
Zijn er binnen uw organisatie in verband met de maatschappelijke stages
randvoorwaarden geregeld als: een bepaalde plek/tafel, plaats in
fietsenstalling?
Totaal

Bron: www.maatschappelijkestages.nl
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Bijlage 2:

Stagevormen

De vorm van de stage hangt in veel gevallen af van hoe de school de stage organisatorisch een plek
wil geven op school. Er zijn grofweg de volgende vormen:

e Blokstage
Bij een blokstage wordt de stage in meerdere aaneengesloten dagen doorlopen. Het kan zijn
dat de school kiest om de stage te compacten tot twee, drie weken. In die tijd lopen alle
leerlingen stage en worden er geen lessen ingeroosterd. Blokstages zijn geschikt voor een
opdracht met een duidelijke kop en een staart een nieuwe website een promotiecampagne
ten behoeve van een concreet doel.

e Lintstage
Een stage van meerdere, niet aaneengesloten dagdelen. De stage wordt binnen een
afgebakende periode uitgevoerd. De stage is als een lint door deze periode heen. Zo kan een
leerling bijvoorbeeld twee maanden lang elke woensdagmiddag helpen als voorleeshulp.
Lintstages zijn geschikt voor routinematige klussen die op vaste tijden worden uitgevoerd.

e Estafettestage
Een stage waarbij de leerling een periode actief is als vrijwilliger en na een vast aantal uren of
dagdelen het stokje overdraagt aan een andere leerling. De continuiteit is daarmee
gewaarborgd voor de organisatie. De leerlingen voeren niet allemaal tegelijk de stage uit. Ook
estafettestage zijn geschikt voor routinematige klussen die op vaste tijden worden uitgevoerd.
Het is een misverstand dat bij estafettestages minder begeleiding nodig is.

e Carrouselstage
Een groepje leerlingen bedenkt een leuke activiteit of opdracht, bereidt deze voor en voert
deze uit. Vervolgens doen ze dezelfde opdracht (nu met enige ervaring) voor een andere
organisatie. De groep leerlingen maakt een ronde langs verschillende organisaties. Een ander
groepje leerlingen bedenkt een andere klus en komt op een ander tijdstip met de eigen
activiteit eveneens langs diezelfde organisaties. Zo zou een groepje leerlingen een leuke
dansworkshop kunnen bedenken voor kinderen in een buurthuis en alle dingen om dit
mogelijk te maken regelen. Vervolgens geven ze de workshop in verschillende buurthuizen.
Een ander groepje uit de klas bereidt dan bijvoorbeeld een workshop mobile bellen en sms’en
voor ouderen voor. Zij geven deze workshop dan ook in deze buurthuizen.

e Projectstage
Bij een projectstage wordt de stage in korte tijd doorlopen. In de stage werken de leerlingen
toe naar een doel (een manifestatie, een tentoonstelling, een presentatie, een feest etc.) Deze
stagevorm is geschikt om in groepen te werken. Als het project groot genoeg is kunnen taken
worden opgesplitst en kunnen meerdere groepen eraan werken. Hierbij dient u rekening
houden met de voorkeur, het talent en de competenties van de leerlingen. In tijd wordt een
projectstage goed afgebakend en gefaseerd in stappen zoals voorbereiding, afspraken maken,
onderzoek doen, presenteren, evalueren. De opdracht kan maar hoeft niet aan te sluiten bij
een project van school. Veel leerlingen hebben van school al een richtlijn voor het opzetten
van projecten. Projectstages vergen een meer intensieve begeleiding.
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Bijlage 3: Concrete Voorbeelden

Voorlezen in het VMBO
doorlopend programma
Regio bibliotheek ZOUT.

In dit project gaan leerlingen van de derde klassen van een VMBO-school voorlezen aan peuters en
kleuters. De positieve voorleeservaring die de leerlingen opdoen, kan het lezen en bibliotheek
bezoek stimuleren.
Doelgroepen. Bij bibliotheek ZOUT zijn de leerlingen van de derde klas van het VMBO de doelgroep.
Echter, het project is ook geschikt voor de onderbouw van het VMBO en de brugklassers van de
HAVO en het VWO.
Bibliotheek ZOUT heeft het project gericht op het voorlezen voor peuters en kleuters. Maar
eventueel is de doelgroep aan te passen naar ouderen of gehandicapten. Dan moet wel het
lesprogramma aangepast worden op de andere doelgroep.
Het project bestaat uit vijf onderdelen:
0 Introductie onderwerp en activeren van voorkennis (op school)
Leerlingen maken opdrachten aan de hand van de prentenboeken.
0 Uitbreiding van kennis m.b.t. het prentenboek (in de bibliotheek)
Deze les kan ook een zelfstandige werkopdracht zijn. In het werkboekje staat een
aantal opdrachten, die de leerlingen kunnen uitvoeren in de bibliotheek.
0 Uitbreiding van kennis m.b.t. de kunst van het voorlezen, voorbereiding op het
daadwerkelijke lezen (in de bibliotheek)
Een workshop door de bibliothecaris, waarin aandacht voor het bezoek aan school of
peuterspeelzaal.
0 Uitvoering voorleesopdracht (op locatie)
De leerlingen lezen om de beurt een boek voor en observeren elkaar hierbij. In een
observatieverslag leggen ze hun bevindingen vast.
0 Terugkoppeling en evaluatie in de klas

Jongerenhoek inrichten
project,
Kunstuitleen en Bibliotheek Veenendaal.

Veertien leerlingen van het Rembrandt College met het vak ‘kunst’ in hun examenprogramma zijn
creatief aan de slag gegaan met de nieuwe jongerenhoek in de bibliotheek. Allereerst moesten ze
een ontwerp bedenken, aansluitend bij de producten van de bibliotheek: boeken, muziek en kunst.
Daarna hebben de leerlingen het ontwerp uitgevoerd in acrylverf. U kunt op de volgende website
een filmpje bekijken die gemaakt is tijdens de uitvoering van dit project.
http://www.obveenendaal.nl/cyberskin/index.php?topiclD=46&newsID=415

Meedenken over de Jongerenvloer
project,
Bibliotheek Utrecht.

De Vloer is ontwikkeld voor jongeren tussen de 12 en de 18 jaar die daar lekker kunnen lezen,
luisteren, studeren, kletsen, afspreken met vrienden en gamen. Vijftien jongeren van vier
verschillende scholen, van VMBO tot gymnasium, hebben tijdens hun maatschappelijke stage
meegedacht over De Vloer. Deze jongeren zitten in de denktank en hebben meebeslist over welke
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tijdschriften en games er moesten komen. Ook over de plek en de inrichting van De Vloer is
meegepraat.
http://www.bibliotheek-utrecht.nl/nl/home/speciaalvoor/jongeren/de-vioer

Jongeren vullen van de nieuwe website van het Jongeren Informatie Punt
doorlopend programma
Bibliotheek Westland, Holland College VMBO Dalton Naaldwijk

Inleiding

Groepjes leerlingen helpen in korte stages bij het vullen van de website van JIP (www.jipwestland.nl).
De begeleiding bestaat uit een welkomstgesprek en vervolgens gaan de leerlingen zelfstandig in de
bibliotheek (minimale begeleiding) aan het werk op hun eigen werkplek. De leerlingen die deze stage
hebben gelopen hebben hierover een filmpje gemaakt. Dit filmpje kunt u bekijken via de volgende
link: http://www.samenlevenkunijeleren.nl/shared%20resources/films/?video=jipwestland

Doel
Jongeren mee laten werken aan de invulling van een de website voor het nieuwe Jongeren
Informatie Punt.

Aanpak, werkzaamheden, fasering

Dat een maatschappelijke stage ook in onverwachte hoek kan plaatsvinden, laat het project ‘JIP
West-land’ wel zien. In het begin van het schooljaar 2007/2008 werden er 6 jongeren van het
Holland College VMBO Dalton gevraagd om mee te werken aan een nieuw ‘Jongeren Informatie
Punt’. De website was er al, nu alleen nog de invulling ervan. ‘Waar kun je dan beter zijn dan bij de
jongeren zelf’, aldus Louise van Arkel van Bibliotheek Westland. ‘Deze jongeren zijn in staat om op
hun eigen niveau te zoeken naar informatie en deze te verwerken voor de website. Soms moeten we
ze wel een beetje sturen, msn- en of hyven onder werktijd is niet echt de bedoeling.’

De leerlingen zijn gemiddeld twee uur per week aan de slag voor het Jongeren Informatie Punt.
Hiervoor gaan ze onder schooltijd naar hun werkplek in de plaatselijke bibliotheek. De begeleiding
bestaat uit het voeren van een welkomstgesprek, vervolgens gaan de leerlingen zelf aan het werk.
Louise van Arkel: ‘De leerlingen kunnen goed zelfstandig werken, het komt zelfs voor dat ik op mijn
eigen werkplek verder kan werken aan mijn eigen werkzaamheden.’

Aanvullende informatie

Vanaf volgend schooljaar wordt de klus aangepast. Het blijkt dat het voor deze leerlingen lastig is om
het gehele jaar bij één stageplek te blijven. Volgend jaar worden er meerdere korte stages
aangeboden. Het grote voordeel hiervan is dat meerdere leerlingen kunnen deelnemen en dat er
meer frisse ideeén komen. Een nadeel is dat er steeds weer een nieuwe groep ingewerkt moet
worden. Louise van Arkel: ‘Dat zal betekenen dat wij meer tijd moeten investeren, maar dat heb ik er
graag voor over. Het blijkt een echte win-win situatie te zijn, een project voor en door jongeren.’

Jongeren Informatie Punt Westland

Dat een maatschappelijke stage ook in onverwachte hoek kan plaatsvinden, laat het project 'JIP
Westland' wel zien. In het begin van het schooljaar 2007/2008 werden er 6 jongeren van het Holland
College VMBO Dalton gevraagd om mee te werken aan een nieuw 'Jongeren Informatie Punt'. De
website was er al, nu alleen nog de invulling ervan. "Waar kun je dan beter zijn dan bij de jongeren
zelf", aldus Louise van Arkel van Bibliotheek Westland. '"Deze jongeren zijn in staat om op hun eigen
niveau te zoeken naar informatie en deze te verwerken voor de website. Soms moeten we ze wel
een beetje sturen, msn-en of hyven onder werktijd is niet echt de bedoeling."
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Een succesformule

Inmiddels is de website flink gevuld met leuke, spannende, maar ook volwassen onderwerpen. Zo
heeft Pascale Mooijman, een 3e jaars leerling, een verslag gemaakt van de musical Tarzan. Maar ook
heeft ze handige tips opgezocht voor het invullen van een Tj-biljet. Op dit moment is de groep
leerlingen bezig met het verwerken van informatie over Loverboys. De bedoeling is dat dit
uiteindelijk resulteert in een lespakket, voor en door jongeren. Dionne Baljeu, ook een van de
leerlingen, is bezig met

het verwerken van een internettekst als ze erachter komt dat er wel heel veel taalfouten in staan.
‘Dat moet ik maar eerst eens verbeteren’, concludeert ze. ‘Aroogant moet toch echt met twee rr en
één 0. 0ok Willem Vijverberg is hard aan het werk. Hij leert het meeste van de technische aspecten
van een website beheren. Hij is trots op zijn werk, regelmatig laat hij zijn vrienden de website zien.
Dionne vult Willem aan en vertelt dat zij het prettig vindt om eens lekker weg te zijn van school. ‘Nu
heb ik tenminste het gevoel dat ik nuttig mijn tijd besteed’.

Zelfstandigheid leerlingen

De leerlingen zijn gemiddeld twee uur per week aan de slag voor het Jongeren Informatie Punt.
Hiervoor gaan ze onder schooltijd naar hun werkplek in de plaatselijke bibliotheek. De begeleiding
bestaat

uit het voeren van een welkomstgesprek, vervolgens gaan de leerlingen zelf aan het werk. Louise van
Arkel: ‘De leerlingen kunnen goed zelfstandig werken, het komt zelfs voor dat ik op mijn eigen
werkplek verder kan werken aan mijn eigen werkzaamheden.’

Hernieuwde opzet

Naast de successen van deze maatschappelijke stage (de website heeft inmiddels 15692 hits en 2713
unieke bezoekers gehad) waren er ook zaken die minder soepel verliepen. Louise van Arkel: ‘Het
bleek lastig voor de leerlingen om genoeg onderwerpen te vinden. Het nieuwe onderwerp Loverboys
is dan ook aangedragen door mij.’ Vanaf volgend schooljaar wordt de klus aangepast. Het blijkt dat
het voor deze leerlingen lastig is om het gehele jaar bij één stageplek te blijven. Pascale Mooijman:
‘Op een gegeven moment heb je het wel gezien, alle onderwerpen die je kunt bedenken heb je
uitgewerkt en geplaatst op de website.” Volgend jaar worden er meerdere korte stages aangeboden.
Het grote voordeel hiervan is dat meerdere leerlingen kunnen deelnemen en dat er meer frisse
ideeén komen. Een nadeel is dat er steeds weer een nieuwe groep ingewerkt moet worden. Louise
van Arkel: ‘Dat zal betekenen dat wij meer tijd moeten investeren, maar dat heb ik er graag voor
over. Het blijkt een echte win-win situatie te zijn, een project voor en door jongeren.’

Goede tips

De stagiaires hebben een aantal tips voor leerlingen die nog de maatschappelijke stage moeten gaan
doen. Dionne: ‘Het is veel leuker dan je denkt, gewoon doen dus!’ Nicole Mooijman (de zus van
Pascale): ‘Zoek iets wat jij zelf ook leuk vindt.’

Bron: www.projectenzorgenwelzijn.nl
Zie ook www.jipwestland.nl

Leestassenproject
nog in voorbereiding,
Bibliotheek de Meierij.

Inleiding

Mas leerlingen mogen voor peuters of kleuters leestassen ontwikkelen. De leestas moet gevuld
worden met een prentenboek voor de desbetreffende doelgroep en anderen materialen en
suggesties erin toevoegen om het verhaal meer beeld te geven. De buitenkant van de tas mag
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dusdanig vormgegeven worden dat het gekozen boek herkenbaar in beeld is. De leerlingen mogen de
leestassen zelf demonstreren bij diverse kinderdagverblijven die participeren in de Brede Scholen of
bij een specifieke naschoolse opvang.

Thema: leesbevordering /taalontwikkeling bij jonge kinderen
Datum: oktober2009 t/m februari 2010

Gedurende de afgelopen twee jaar zijn er diverse leestassen gemaakt door ouders van participanten
van de Brede Scholen. Dit project zou ook binnen de maatschappelijke stage van de leerlingen van
het JRL die gekozen hebben voor een cultuurprofiel uitgevoerd kunnen worden. In de leestassen zit
een kwalitatief goed prentenboek voor peuters of kleuters. De buitenkant van de leestas wordt
dusdanig vormgegeven dat het boek herkenbaar in beeld is. Daarnaast worden materialen en
suggesties toegevoegd om het verhaal nog meer beeldend te maken. De concrete invulling zou er als
volgt uit kunnen zien:

Activiteit: Datum: Tijd:

Aanwezig zijn bij een toelichting over de leestassen door de eind 1 uur
sociaal cultureel kinderwerker en de codrdinator van de brede oktober
scholen Boxtel

De leerlingen kiezen een prentenboek bij de bibliotheek op basis | begin luur
van een november
aantal in de eerste bijeenkomst toegelichte criteria.

De leerlingen geven o.l.v. de sociaal cultureel kinderwerken de november | 2 uur
buitenkant van een leestas vorm. Deze leestas heeft betrekking | december | 4 uur
op het gekozen prentenboek. Hiervoor worden 4 bijeenkomsten | januari 2 uur
gepland, één in de maand november, 2 in de maand december
en 1in de maand januari

De leerlingen gaan o.l.v. de sociaal cultureel kinderwerker en de | januari 2 uur
coordinator van de BSB aan de slag met het verzinnen /
uitwerken van activiteiten specifiek voor deze leestas.

De leerlingen gaan zelfstandig op zoek naar attributen die januari of 2 uur
gebruikt kunnen worden voor het naspelen van het verhaal van | februari
het prentenboek.

Ze krijgen budget van de BSB (ongeveer 10 euro) waarvoor ze de
materialen kunnen aanschaffen.

De leerlingen gaan in groepjes van 2 hun leestas demonstreren | februarien | 5 uur
bij diverse kinderdagverblijven die participeren in de Brede maart
Scholen,

of bij een specifieke naschoolse activiteit.

De leerlingen zijn aanwezig bij de vergadering waarin het eind 1 uur
leestassenproject wordt geévalueerd maart
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Aanvullingen:

e Als er scholen zijn waarmee je wilt samenwerken is het goed eerst uit te zoeken hoe zij hun
Maatschappelijke Stage hebben georganiseerd. Wanneer je de stage aanbiedt in verschillende
modules kun je opzoek naar maatwerk. Bijvoorbeeld: een module ‘promotie’ toevoegen.
Leerlingen verzorgen dan de promotie van het project, maken posters flyers, schrijven een
berichtje voor in de nieuwsbrief van het kinderdagverblijf etc. Met deze module kun je dan de
stage uitbreiden.

Het demonstreren van de tassen moet misschien ook nog geoefend worden door de leerlingen?
Bij deze stage is het duidelijk om welke doelgroep leerlingen het gaat: leerlingen van het JRL die
een cultuurprofiel hebben gekozen.

De inschatting is dat je ongeveer 75 — 80% van de uren van de stage ook begeleiding nodig hebt.
Zodra deze stage al wat vaker heeft gedraaid zou de begeleiding misschien wat minder kunnen
worden. Maar vooral in het begin vraagt het om veel voorbereiding en aanwezig zijn. Deze stage is
in samenwerking met een welzijnsorganisatie? Dat scheelt misschien weer uren?

Zet van te voren je evaluatiepunten op een rijtje. Dit maakt het makkelijker om achteraf de stage
intern in de eigen organisatie en samen met school te evalueren. Met als doel lering te trekking en

eventuele verbeteringen aan te brengen voor volgend jaar.
Kinderboekenbal
nog in voorbereiding,

Bibliotheek de Meierij en Brede Scholen Boxtel.

Inleiding

Acht MaS leerlingen kunnen dit jaar mee helpen met het organiseren van het Boekenbal op de eerste
vrijdagavond van de Kinderboekenweek. De leerlingen mogen deelnemen aan de brainstorm over de
opzet van het boekenbal tot het zelf aanwezig zijn op het Boekenbal.

Thema: Aan tafel: boeken over eten en drinken
Datum: woensdag 7 tot en met zaterdag 17 oktober

leder jaar wordt er op de eerste vrijdagavond van de Kinderboekenweek een Boekenbal voor
kinderen georganiseerd. Er worden tal van activiteiten bedacht die aansluiten bij het thema van de
Kinderboekenweek. Kinderen uit de groepen 7 en 8 van het basisonderwijs worden uitgenodigd.
Schooljaar 2009-2010 vindt het Boekenbal plaats op vrijdag 10 oktober in de bibliotheek. Het bal
wordt georganiseerd door de bibliotheek en Brede Scholen Boxtel in samenwerking met een aantal

basisscholen. De leerkrachten zijn tijdens het feest aanwezig en verzorgen één van de vele

activiteiten. Dit jaar droegen leerkrachten van de volgende scholen een steentje bij: Spelelier,
Maremak, Prinses Amaliaschool, Sint Petrusschool, Oversteek en de Vorsenpoel. Acht leerlingen van
het JRL kunnen deelname aan dit project als hun maatschappelijke stage kiezen. De concrete

invulling zou er als volgt uit kunnen zien:

Activiteit:

Datum:

Tijd:

Aanwezig zijn bij een vergadering waarin er wordt
gebrainstormd over de opzet van het Boekenbal en de
activiteiten die er georganiseerd gaan worden.

juli

2 uur

De leerlingen kiezen één van de activiteiten uit en helpen bij de
voorbereiding van die specifieke activiteit. ledere leerling wordt
gekoppeld aan een leerkracht.

september

2uur
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De leerlingen maken een aankondigingposter en gaan met zijn september | 4 uur
achten alle groepen acht en zeven van het basisonderwijs af om
reclame te maken voor het Boekenbal en kinderen uit te
nodigen om erbij te zijn.

De leerlingen nemen een deel van de aankleding van het september | 4 uur
Boekenbal voor hun rekening. Met name het maken van bordjes
waarop iedere activiteit staat aangekondigd.

De leerlingen zijn op de dag zelf aanwezig. Ze helpen bij de 10 oktober 7 uur
inrichting en uitvoering. Van 15.00 — 22.00 uur. (Voor een frietje
wordt gezorgd.)

Een aantal leerlingen maakt die avond foto’s en filmpjes voor de | 10 oktober
websites van de bibliotheek en de scholen.

De leerlingen zijn aanwezig bij de vergadering waarin het oktober 1 uur
Boekenbal wordt geévalueerd.

Aanvullingen:

e Als er scholen zijn waarmee je wilt samenwerken is het goed eerst uit te zoeken hoe zij hun
Maatschappelijke Stage hebben georganiseerd. Wanneer je de stage aanbiedt in verschillende
modules kun je opzoek naar maatwerk. Bijvoorbeeld: een module toevoegen dat de leerlingen de
rest van het jaar dat deel van de website bijhouden voor de Meierij, met bijvoorbeeld blogjes over
de voorbereiding. Met deze module kun je dan de stage uitbreiden.

e Nu is nog niet duidelijk voor welk niveau leerlingen de stage geschikt is. Wie is de doelgroep, wat is
hun leeftijd en niveau?

e De inschatting is dat je ongeveer 75 —80% van de uren van de stage ook begeleiding nodig hebt.
Zodra deze stage al wat vaker heeft gedraaid zou de begeleiding misschien wat minder kunnen
worden. Maar vooral in het begin vraagt het om veel voorbereiding en aanwezig zijn.

e Zet van te voren je evaluatiepunten op een rijtje. Dit maakt het makkelijker om achteraf de stage
intern in de eigen organisatie en samen met school te evalueren. Met als doel lering te trekking en
eventuele verbeteringen aan te brengen voor volgend jaar.
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Bijlage 4:

Formulieren

Model Stageovereenkomst
Bron: Pilot zuid oost Gelderland

Stageovereenkomst
Graag in tweevoud opstellen. Eén exemplaar is voor de stagiair.

Ondergetekenden,

Hierna te noemen “stagiair”,
[ TCT g oY= o USSP
Contact persoon: (codrdinator maatschappelijke stage).

Verklaren de hierna vermelde bepalingen ten aanzien van de maatschappelijke stage overeen te
zijn gekomen. (De afspraken over de invulling van de stage staan op de ommezijde.)

Aldus overeengekomen en getekend: Plaats: ..cccocveeveveneeeeeerene,
Datum ..coocviiriicer e
De stageorganisatie: De stagiair: Handtekening mentor voor
gezien:
NaaM: i NaaM i NaaM: oo
Handtekening: Handtekening: Handtekening:
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Afspraken m.b.t. de maatschappelijke stage

De stageperiode loopt van: ......ccccceeeevcieeeccciee e tot
De proeftijd loopt van: .....ccccceeeieiiie e o | SR
De stage vindt plaats op de volgende dag(en) en tijdstip(pPen): .c...coceeeeieciieeeeciieeeeceee e

De stagiair heeft de volgende leerwensen:
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Bepalingen m.b.t. maatschappelijke stage

Artikel 1: Soort werkzaamheden

e De door de stagiair uit te voeren werkzaamheden betreffen onbetaalde werkzaamheden,
waarvoor ook andere bij de organisatie werkzame personen niet betaald krijgen

e De werkzaamheden zijn van algemeen maatschappelijk nut

e De stageorganisatie draagt er zorg voor dat de werkplek en werksituatie van de stagiair
voldoet aan de geldende (arbo)wetgeving en regelgeving.

Artikel 2: Werktijden en verplichtingen

e De stagiair voert de werkzaamheden uit op tijdstippen die hij/zij in overleg met de
stageorganisatie bepaalt. De stage kan in ieder geval niet plaatsvinden tijdens schooltijden.

e De stagiair voert gedurende ten minste ...weken minimaal ... uur per week
werkzaamheden uit voor de stageorganisatie. In overleg met de stagiair kan de
stageorganisatie hiervan afwijken, mits de stagiair minimaal 45 uur stage loopt.

e De stagiair neemt in het belang van orde, veiligheid en gezondheid de door de
stageorganisatie gegeven gedragsregels en aanwijzingen in acht.

e De stagiair is verplicht tot geheimhouding van wat hem/haar gedurende zijn/haar
stageperiode ter kennis is gekomen en waarvan hij /zij weet of redelijkerwijs behoort te
weten dat het van vertrouwelijke aard is.

Artikel 3: Begeleiding

e De stageorganisatie zorgt voor (deskundige) begeleiding van de stagiair

e Op de tijdstippen dat de stagiair werkt, is er (deskundige) begeleiding aanwezig of in ieder
geval oproepbaar

e De stagiair volgt bij de stageorganisatie de aanwijzingen van de stagebegeleider op.

Artikel 4: Ziekte en verhindering

e Bij ziekte of verhindering meldt de stagiair dit bij de stageorganisatie.

e Indien de stagiair zonder bericht afwezig is, meldt de stageorganisatie dit direct bij de
receptie van de school (telefoon ). Eventueel kan de stageorganisatie het
antwoordapparaat inspreken.

e Indien de stagiair afwezigheid niet voldoende compenseert, dan kan hij/zij niet slagen
voor de maatschappelijke stage.

Artikel 5: Problemen en calamiteiten

e De stagiair richt zich bij problemen, waar hij/zij met de stagebegeleider niet uit komt, voor
aan de mentor en/of de stagecoé6rdinator.

e De stageorganisatie neemt bij problemen en calamiteiten contact op met de
stagecodrdinator van de school

e De stagebegeleider en de stagiair leggen geschillen voor aan de stagecodrdinator van de
school.

Artikel 6: Beoordeling

e De stagiair houdt gedurende de stage een stagedagboek bijhouden. De stageorganisatie
kan hierin inzage vragen.

e De stagiair maakt aan het einde van de stage een reflectieverslag. Aan de hand van dit
reflectieverslag en de ervaringen met de stagiair geeft de stageorganisatie een
beoordeling. Het beoordelingsformulier staat in de bijlage.

Artikel 7: Proefperiode

e De stageorganisatie kan een proefperiode van één maand hanteren. Dit dient zij dan in

deze overeenkomst kenbaar te maken.
Artikel 8: Overige zaken

e Over zaken waarin deze stageovereenkomst niet voorziet beslissen de stagecoodrdinator

en de stageorganisatie in onderling overleg.
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2.

Evaluatieformulier voor leerlingen
Bron: VWC Valkenswaard www.maatschappelijkestages.nl

We willen graag weten wat je van het project Maatschappelijke stage op school vindt.
Wil je daarom aangeven of je het met de onderstaande stellingen eens of niet eens bent?

Ik heb mijn maatschappelijke stage gedaan bij:

Mijn naam is:

Klas:
1. Ik vond de werkzaamheden die ik deed voor mijn maatschappelijke stage leuk om te doen.
. Mee eens
. Niet mee eens
. Ik weet het niet
2. Ik heb de doelen die ik me had gesteld goed kunnen bereiken.
U Mee eens
J Niet mee eens
. Ik weet het niet
3. Ik denk dat vrijwilligers heel belangrijk zijn voor de instelling waar ik geweest ben.
. Mee eens
. Niet mee eens
. Ik weet het niet
4. Ik heb gemerkt dat de organisatie mijn hulp nodig had.
. Mee eens
. Niet mee eens
. Ik weet het niet
5. Ik ben in een heel andere omgeving geweest, dan ik gewend ben.
. Mee eens
. Niet mee eens
J Ik weet het niet
6. Ik ben nu anders gaan denken over zorg- en welzijnsinstellingen en/of v
vrijwilligersorganisaties.
. Mee eens
. Niet mee eens
. Ik weet het niet
7. Ik ben van plan om vaker vrijwilligerswerk te gaan doen.
. Mee eens
. Niet mee eens
. Ik weet het niet
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Wat vond je van het project op school?

1.

Ik vond de lessen over maatschappelijke stage nuttig.

o Mee eens
. Niet mee eens
o Ik weet het niet

De lessen hebben mij voldoende voorbereid op het werken bij de organisatie.

. Mee eens
o Niet mee eens
o Ik weet het niet

Ik heb genoeg begeleiding gehad door de mensen van de organisatie.
. Mee eens

. Niet mee eens

. Ik weet het niet

Ik vond het leuk om aan dit project maatschappelijke stage deel te nemen.

J Mee eens

U Niet mee eens

. Ik weet het niet

Beschrijf in 5 woorden wat je vond van de activiteiten die je hebt uitgevoerd:
1
2
3.
4,
5.
6.

Als je verder nog iets wilt opmerken, dan kun dat hieronder doen.
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Bijlage 5

STAGEMAKELAARS IN GELDERLAND

Apeldoorn

Verenigingsburo Apeldoorn

mevrouw H. Bezem

Postbus 10119

7301 GC Apeldoorn

Telefoon: 055-527 48 77

E-mailadres: hbezem@verenigingsburo.nl

Apeldoorn

Verenigingsburo Apeldoorn

mevrouw A. C. de Zwaan

Postbus 10119

7301 GC Apeldoorn

Telefoon: 055-527 48 77

E-mailadres: cdezwaan@verenigingsburo.nl

Apeldoorn
Het Portaal - Het Schakelpunt

Deventerstraat 43

7311 LV Apeldoorn

Telefoon: 055-576 00 58

E-mailadres: info@schakelpuntapeldoorn.nl

Arnhem

Vrijwilligerscentrale Arnhem

mevrouw H. Schweitzer

Kleine Oord 181

6811 HZ Arnhem

Telefoon: 026-4422833

E-mailadres: hanneke.schweitzer@arnhem.nl

Arnhem

Vrijwilligerscentrale Arnhem

mevrouw R. Luijckx

Kleine Oord 181

6811 HZ Arnhem

Telefoon: 026-4422833

E-mailadres: rineke.luijckx@arnhem.nl

Barneveld

Vrijwilligerscentrale Barneveld
mevrouw J. Overeem

Postbus 306

3770 AH Barneveld

Telefoon: 0342-4041 20
E-mailadres: jeovereem@vch.nl

Beuningen

Stichting Perspectief

mevrouw G. Klijnstra

Postbus 88

6640 AB Beuningen

Telefoon: 024-675 09 39

E-mailadres: gerda@stg-perspectief.nl

Borculo

Betula, Zorg & Welzijn, locatie Eibergen

de heer W. Staargaard

Postbus 54

7270 AB Borculo

Telefoon: 0545-47 45 68

E-mailadres: w.staargaard@betulawelzijn.nl

Culemborg

Vrijwilligers Informatie Punt Culemborg (VIP)
mevrouw M. Dekker

'tJach 32

4101 CM Culemborg

Telefoon: 0345 -47 60 76

E-mailadres: info@vip-culemborg.nl

Doesburg

Steunpunt Vrijwilligerswerk Doesburg
mevrouw J. du Bois

De Linie 4

6982 AZ Doesburg

Telefoon: 0313-47 26 32

E-mailadres: j.dubois@wind-doesburg.nl of
j.dubois@carion.nu

Doesburg

Carion - Doesburg

mevrouw J. du Bois

De Linie 4

6982 AZ Doesburg

Telefoon: 0313-47 26 32
E-mailadres: j.dubois@carion.nl

Doetinchem

Vrijwilligerscentrale Doetinchem
de heer J. Bron

Postbus 658

7000 AR Doetinchem

Telefoon: 0314-36 67 34
E-mailadres: j.bron@ijsselkring.nl

Doetinchem

lJsselkring Doetinchem

de heer J. Schot

Postbus 658

7000 AR Doetinchem

Telefoon: 0314-3419 19
E-mailadres: j.schot@ijsselkring.nl

Druten

Stichting Voormekaar

mevrouw M. van Swaay

Kerkeland 3

6651 KN Druten

Telefoon: 0487-51 26 91

E-mailadres: m.vanswaay@stichtingvoormekaar.nl

Druten

Stichting Voormekaar

mevrouw |. Roos

Kerkeland 3

6651 KN Druten

Telefoon: 0487-51 26 91
E-mailadres: info@voormekaar.org

Druten

Stichting Voormekaar

mevrouw M. Goijarts

Kerkeland 3

6651 KN Druten

Telefoon: 0487-51 26 91

E-mailadres: m.goijarts@voormekaar.org
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Druten

Stichting Voormekaar

mevrouw M. van Swaay

Kerkeland 3

6651 KN Druten

Telefoon: 0487-51 26 92

E-mailadres: m.vanswaay@voormekaar.org

Duiven

Vrijwilligers Service Punt

de heer H. Hoffs

Kastanjelaan 0

6921 ER Duiven

Telefoon: 0316-25 07 00

E-mailadres: h.hoffs@mikado-welzijn.nl

Ede

De Medewerker

de heer W. van den Berg

Stationsweg 109

6711 PN Ede

Telefoon: 318-650715

E-mailadres: wvdberg@demedewerker.nl

Elburg

Servicepunt Vrijwilligerswerk Elburg
de heer J. Koopman

p/a Lange Wijden 33

8081 VS Elburg

Telefoon: 0525-68 12 12
E-mailadres: sve@wiel.nl

Elst (Gld)

Vrijwilligers Steunpunt Lingewaard & Overbetuwe
mevrouw H. van Oord

Pr. Irenestraat 49

6661 EA Elst (Gld)

Telefoon: 0481-37 59 59

E-mailadres: hetty.van.oord@stuwoverbetuwe.nl

Epe

Vrijwilligerscentrale In - Zet
mevrouw F. Tiemens
Stationsstraat 25

8161 CP Epe

Telefoon: 0578-67 67 67
E-mailadres: info@in-zet.nl

Ermelo

Stichting PINEL

mevrouw H. Starre

Raadhuisplein 40094

3851 NT Ermelo

Telefoon: 0341-56 02 68

E-mailadres: vrijwilligers@stichtingpinel.nl

Geldermalsen

Steunpunt Vrijwilligerswerk Geldermalsen
mevrouw K. Burgers

Willemstraat O

4191 GD Geldermalsen

Telefoon: 0345-51 21 08

E-mailadres: info@uvrijwilligersgeldermalsen.nl

Groesbeek

Stichting Welzijn Groesbeek

mevrouw |. Brok

Postbus 109

6560 AC Groesbeek

Telefoon: 024 -348 86 11

E-mailadres: i.brok@welzijngroesbeek.nl
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Groesbeek

Stichting Welzijn Groesbeek

mevrouw T. van Vroenhoven

Postbus 109

6560 AC Groesbeek

Telefoon: 024-348 86 15

E-mailadres: t.vanvroenhoven@welzijngroesbeek.nl

Harderwijk

Steunpunt Vrijwilligerswerk Harderwijk

mevrouw S. van Ee

Postbus 9053

3840 GB Harderwijk

Telefoon: 0341-410477

E-mailadres: info@vrijwilligerswerkharderwijk.nl

Harderwijk

Steunpunt Vrijwilligerswerk Harderwijk

mevrouw E. van Werven

Postbus 9053

3840 GB Harderwijk

Telefoon: 0341-4104 77

E-mailadres: stagemakelaar@uvrijwilligerswerkharderwijk.nl

Hattem

Vrijwilligerssteunpunt Hattem

mevrouw W. Geerts

Daendelseweg 2

8051 DX Hattem

Telefoon: 038-443 28 81

E-mailadres: willekegeerts@scwhattem.nl

Lichtenvoorde

Mikado

de heer D.J. van Melis

Kastanjelaan 0

7151 WN Lichtenvoorde

Telefoon: 0316-250700
E-mailadres: djvanmelis@msn.com

Lochem

Stichting Ouderenwerk Lochem

mevrouw S. Akkermans

Postbus 196

7240 AD Lochem

Telefoon: 0573-29 70 02

E-mailadres: info@ouderenwerklochem.nl

Malden

Steunpunt Vrijwilligerswerk Heumen
mevrouw C. Quant

Postbus 200

6580 AZ Malden

Telefoon: 024-358 84 47
E-mailadres: cquant@heumen.nl

Malden

Steunpunt Vrijwilligerswerk Heumen
mevrouw C. Quant

Postbus 200

6580 AZ Malden

Telefoon: 024-3588447
E-mailadres: cquant@heumen.nl

Nijkerk (Gld)

Stichting SIGMA

mevrouw J. Reker

Oosterstraat 7

3862 BH Nijkerk (Gld)

Telefoon: 033-247 48 33
E-mailadres: jreker@sigma-nijkerk.nl
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Nijmegen

Vrijwilligerscentale Nijmegen

mevrouw L. Bongers

Bijleveldsingel 145

6511 CL Nijmegen

Telefoon: 024-3812746

E-mailadres: l.bogers@vwc-nijmegen.nl

Nunspeet

Servicepunt Vrijwilligers Nunspeet

mevrouw M. Hofman

Postbus 79

8070 AB Nunspeet

Telefoon: 0341-2592 55

E-mailadres: servicepuntvrijwilligers@nunspeet.nl

Putten

Steunpunt Vrijwilligerswerk Putten

mevrouw A. de Kruijff

Postbus 400

3880 AK Putten

Telefoon: 0341-35 96 48

E-mailadres: steunpuntvrijwilligerswerk@putten.nl

Renkum

Vrijwilligerscentrum Renkum

mevrouw J. Taen

Postbus 15

6870 AA Renkum

Telefoon: 0317-31 88 83

E-mailadres: vrijwilligerscentrale@debries.nl

Rheden

Vrijwilligerssteunpunt Rheden
mevrouw M. van Braam

Worth Rhedenseweg 51

6991 DW Rheden

Telefoon: 026-364 31 40
E-mailadres: m.van.braam@swr.nl

s-Heerenberg

Steunpunt Vrijwilligerswerk Montferland

de heer M. ten Hoeve

Willem v.d. Berghstraat 1

7041 CW s-Heerenberg

Telefoon: 0314-66 36 08

E-mailadres: m.tenhoeve@welzijncultuurmontferland.nl

Tiel

Moza’ek Welzijnsdiensten

mevrouw A. Haddouch

Postbus 55

4000 AB Tiel

Telefoon: 0344-61 15 66

E-mailadres: a.haddouch@mozaiekwelzijn.nl

Twello

St. Mens en Welzijn Voorst

mevrouw M.M.S. Husken

Postbus 36

7390 AA Twello

Telefoon: 0571-27 90 93

E-mailadres: m.husken@mensenwelzijn.nl

Ulft

Servicepunt Vrijwilligerswerk

mevrouw C. Messink

F.B. Deurvorststraat 43

7071 BG Ulft

Telefoon: 0315-69 59 20

E-mailadres: c.messink@fidessawelzijn.nl
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Ulft

Stichting Fidessa Welzijn

mevrouw A. Heersink

Postbus 92

7070 AB Ulft

Telefoon: 0315-69 59 20

E-mailadres: a.heersink@fidessawelzijn.nl

Wezep

Vrijwilligers Service Centrum

mevrouw M. Eenkhoorn

Postbus 70

8090 AB Wezep

Telefoon: 038-376 96 93

E-mailadres: vsc@welzijnswerkoldebroek.nl

Wezep

Vrijwilligers Service Centrum

de heer J. Nevel

Postbus 70

8090 AB Wezep

Telefoon: 038-376 96 93

E-mailadres: info@welzijnswerkoldebroek.nl

Wijchen

Stichting SKW Wijchen

mevrouw J. Evers

Oosterweg 179

6602 HL Wijchen

Telefoon: 024-64191 87

E-mailadres: jeanny.evers@skw-wijchen.nl

Zaltbommel

Steunpunt Vrijwilligerswerk Bommelerwaard
mevrouw M. Erlings

Steenweg 83

5301 HK Zaltbommel

Telefoon: 0418-5518 11

E-mailadres: merlings@steunpuntbommel.nl

Zaltbommel

Steunpunt Vrijwilligerswerk Bommelerwaard
mevrouw S. Cornelissen

Steenweg 83

5301 HK Zaltbommel

Telefoon: 0418-5518 11

E-mailadres: scornelissen@steunpuntbommel.nl

Zevenaar

St. Vrijwilligerscentrale Zevenaar
mevrouw C. Konijn

De Hooge Bongert O

6903 DA Zevenaar

Telefoon: 0316-34 14 10
E-mailadres: stvcz@planet.nl

Zutphen

St. Welzijnswerk Zutphen

mevrouw M. van Uffelen

Postbus 418

7200 AK Zutphen

Telefoon: 0575-51 87 72

E-mailadres: m.vanuffelen@welzijnswerkzutphen.nl
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